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POLITICA DA QUALIDADE

A Velez Pinto tem como missdo ser o parceiro mais proximo junto aos seus clientes, estando preparada para apoiar os

empresarios e empresas na tomada de todas as suas decisdes criticas, de acordo com os seus valores.

A Velez Pinto como consultora empresarial em contabilidade, fiscalidade e assessoria, pretende manter um nivel de
exceléncia em todos os servicos e produtos que disponibiliza para que a relagdo que tem com os clientes seja

duradoura e com valor mensuravel.
No dmbito da sua Politica de Qualidade a Velez Pinto, definiu os objetivos genéricos:

e  Desenvolver, produzir e suportar produtos e servicos com qualidade intrinseca e tecnologia adequada, com

foco no cliente, nos normativos legais e no fortalecimento da empresa;
e Selecionar os melhores produtos e servigos para acrescentar valor aos clientes, as restantes partes

interessadas e a propria empresa;
e  Garantir que todos os colaboradores conhecam, entendam e pratiquem as normas da Qualidade nas suas

tarefas didrias de forma responsavel, assegurando a melhoria continua de todos os processos do negocio;
e  Garantir as melhores praticas de sustentabilidade e respeito pelo meio ambiente, seguranga e salde no

trabalho, colocando a componente humana como bem principal na evolucdo da empresa;

A Velez Pinto declara-se empenhada em melhorar e aperfeicoar continuamente a organizagdo com o objetivo de
alcancar a exceléncia operacicnal das suas atividades e garantir um elevado grau de satisfagdo perante os clientes e

restantes partes interessadas, esforcando-se para exceder as suas expectativas.

A Velez Pinto, nas suas atividades compromete-se ainda a melhorar continuamente o seu Sistema de Gestdo de
Qualidade, estabelecendo objetivos, cumprindo os requisitos legais, normativos e regulamentares aplicaveis, assim

como outros que a empresa subscreva.

Os compromissos assumidos na Politica de Qualidade envolvem toda a organizagdo, assumindo a Dire¢do a
responsabilidade pela sua comunicacdo e implementacdo, comprometendo-se a atuar com foco no alcance dos

objetivos estabelecidos.
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